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Stadtwerke Schwerin
Eckdrift 43 - 45
19061 Schwerin

Telefon: (0385) 633  0
Fax:       (0385) 633 11 11
E-Mail: stadtwerke-
schwerin@swsn.de
Internet:
www.stadtwerke-
schwerin.de

Kundenservice
Privatkunden
Telefon: 	633  14  27
Fax:			 633  14  24
E-Mail:
kundenservice@swsn.de

Öffnungszeiten 
Kundencenter:
(Änderungen möglich)
Mecklenburgstraße 1
Eckdrift 43 - 45
Mo.			  8 bis 18 Uhr
Di.			  8 bis 18 Uhr
Mi.			  8 bis 14 Uhr
Do.			  8 bis 18 Uhr
Fr.			  8 bis 14 Uhr 

Glasfaser-InfoPoint
Klosterstraße 19
Öffnungszeiten:
Do. 15 bis 18 Uhr

Geschäftskunden
Telefon: 	633   12  83
Fax: 		 633   12  82 
E-Mail:  vertrieb@swsn.de

Hausanschlüsse
Anschlussbearbeitung
Telefon: 	633   35  90
bis 			  633   35  95
Fax: 		 633  35  96

Leitungsauskunft
Telefon: 	633 35 19
Fax: 		 633 39 96 

Kommunikation
Telefon: 	633  11  90
Fax: 		 633  12  93

Schulkontakte
Telefon: 	633  18  68
Fax:			 633  12  82

www.stadtwerke-schwerin.de

Notrufnummern

Technische Störungen
Telefon: 633  42  22 

Gasgeruch
Telefon: 633  33  60

Zentrale Einwahl
Telefon: 633  - 0

Wussten Sie 
schon, dass...
Glasfasern Superhelden 
sind? Sie transferieren 
große Datenpakete in 
Lichtgeschwindigkeit, 
ohne an Leistung zu 
verlieren. Eine Power-
kraft der Lichtwellenlei-
ter ist ihre Robustheit, 
da Störquellen wie 
Elektrizität, Magnetis-
mus oder Wetter die 
Qualität in keiner Weise 
mindern. Glasfaser ist 
ein starkes Übertra-
gungsmedium für 
Internet, Telefon und TV. 
Nutzer streamen Musik 
und Filme mit garan-
tierten Bandbreiten und 
ohne Geschwindigkeits-
verlust. Das Multitalent 
Glasfaser steigert die 
Effizienz aller mit dem 
Internet verbundenen 
Geräte und ermöglicht 
ruckelfreies Surfen für 
Privatpersonen sowie 
für Unternehmen.

Klima-Allianz Schwerin  |  Logo mit Claim

Klima  Allianz
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Schwerin • Das öffentliche High-
speed-WLAN der Stadtwerke Schwerin, 
city.WLAN genannt, lässt sich mit der 
neuen App deutlich flexibler nutzen. Die 
exklusive Start-Stopp-Funktion ermög-
licht es, eine Pause einzulegen und spä-
ter weiter kostenlos mobil zu surfen.

Täglich stehen jedem city.WLAN-Nutzer 
60 Minuten Surfspaß ohne Volumen- 
begrenzung kostenlos zur Verfügung. Mit 
der früheren Verbindung über das Ein-
wahlportal laufen die Freiminuten wie beim 
Parkuhrprinzip nach dem Start ab und las-
sen sich nicht unterbrechen. Mit der neuen 
city.WLAN-App lässt sich diese Stunde 
deutlich flexibler nutzen und über den Tag 
verteilen. „Es funktioniert kinderleicht“, er-
läutert Projektleiterin Katja Koppelow. „Ein-
fach die App im Appstore von Google oder 
Apple herunterladen und nach dem Start 
auf ‚Verbinden‘ drücken. Wenn eine Pause 
eingelegt werden soll, auf ‚Trennen‘ drü-
cken und bei Bedarf wieder ‚Verbinden‘. 
So geht keine kostbare Zeit verloren.“ 
Die Freiminuten lassen sich auf diese Wei-
se je nach Bedarf einteilen und das Daten- 
volumen des eigenen Mobilfunkvertrages 
wird geschont. Wenn ein Nutzer zum Bei-
spiel morgens 15 Minuten mit dem Bus zur 
Arbeit fährt und nachmittags noch einmal 
15 Minuten nach Hause, lässt sich das  

kostenlose WLAN nun auf 
beiden Strecken nutzen und 
ist nicht schon am Morgen 
vollständig aufgebraucht, 
obwohl es nicht über die 
vollen 60 Minuten genutzt 
wurde.
Darüber hinaus bietet 
die App eine prakti-
sche Karte mit allen 
city.WLAN-Standor-
ten. Sie ist in deut-
scher und englischer 
Sprache kostenlos 
verfügbar. Eine Re-
gistrierung ist für 
die Nutzung des 
ci ty.WLAN und 
der App nicht er-
forderlich.
Wem 60 Mi-
nuten am Tag 
n i ch t  aus -
reichen, für 
den gibt es 
im Einwahl-
wahlportal 
für einen 

Euro ein Tagesticket, für fünf Euro ein Wochen-
ticket und für zehn Euro ein Monats- 

t icket . Im Kunden- 
center der Stadt-
we r ke  i n  de r 
Mecklenburgstra-
ße sowie an der 
NVS-Verkaufsstelle 

am Marienplatz ist 
darüber hinaus ein 
Sechs-Monats-Ticket 
für 20 Euro erhältlich.

An Spitzentagen nutzen 
bis zu 24.000 Schweri-
ner und Touristen das  
city.WLAN-Angebot der 

Stadtwerke Schwerin. 
140 Antennen versorgen 
60 Standorte im Stadtgebiet 
sowie alle Busse und Bah-

nen des Nahverkehrs. Jüngst 
wurden der Schlachtermarkt 
sowie der Schweriner Zoo mit 

einer öffentlichen WLAN-Ver-
bindung ausgestattet. Kontinu-
ierlich kommen weitere Stand-
orte hinzu. 

Alle Informationen und Stand-
orte zum city.WLAN finden In-
teressierte im Internet unter:  
www.citywlan-schwerin.de.

� Katja Koppelow

Die neue city.WLAN-
App bietet mehr 
Flexibilität beim Surfen � Grafik: SWS

Zum fünften Mal Top-Ausbilder
Stadtwerke bekommen Siegel der IHK für annerkannte Qualität der Lehrausbildung

Schwerin • Wer als Schulabgänger eine 
Ausbildung bei den Stadtwerken absol-
viert, kann sich sicher sein, die richtige 
Wahl für die Lehre getroffen zu haben. 
Das kommunale Unternehmen gehört zu 
den 50 Betrieben in Westmecklenburg, 
bei denen die duale Ausbildung vorbild-
lich erfolgt. 

Für diese gute Arbeit wurden die Stadtwerke 
jetzt mit dem Titel TOP-Ausbildungsbetrieb 
geehrt. „Um das Siegel zu bekommen, muss 
ein jährlich aktualisierter Kriterienkatalog der 
IHK mit mehr als 20 Punkten von den Aus-
bildungsbetrieben erfüllt werden. Eine Jury 
unter Leitung des IHK-Präsidenten bewer-
tet und entscheidet, welches Unternehmen 
das Ausbildungssiegel bekommt”, sagt Pe-
ter Todt, Geschäftsleiter Aus-und Weiterbil-
dung der IHK zu Schwerin. Zehn verschie-
dene Berufe können junge Leute unter dem 

Dach der Stadtwerke Schwerin lernen. „Die 
Bandbreite reicht vom Laboranten über den 
Mechatroniker bis hin zum Kaufmann für 
Bürokommunikation”, erzählt Ricarda Mar-

telock, Ausbildungsleiterin der Stadtwerke. 
Sämtliche Berufe stehen für Bewerber jegli-
chen Geschlechts offen. Schon zu Beginn der 
Ausbildung durchlaufen die jungen Mitarbei-
ter die sogenannten Einführungswochen, in 
denen die Azubis die Vielfalt des Unterneh-
mens und sich gegenseitig kennenlernen. In 
den verschiedenen Fachbereichen, die die 
Auszubildenden durchlaufen, gibt es einen 
Ausbildungsbegleiter, der ihnen mit Rat und 
Tat zur Seite steht. „Wir binden die jungen 
Leute schon frühzeitig in Projekte ein, sodass 
sie schon während der Ausbildung das Unter-
nehmen mit eigenen Ideen mitgestalten kön-
nen”, erklärt Ricarda Martelock. Insgesamt 
kümmern sich mehr als 20 Mitarbeiter der 
Stadtwerke um die erfolgreiche Ausbildung. 
„Ziel des IHK-Titels TOP-Ausbildungsbetrieb 
ist, über die Qualität der Ausbildung für das 
entsprechende Unternehmen zu werben”, er-
gänzt IHK-Ausbildungsexperte Peter Todt.�sho

IHK-Hauptgeschäftsführer Siegbert Eisenach (r.) überreicht TOP-Ausbildungs-Siegel und Urkunde an Ricarda Martelock (2.v.r.) Foto: mp

Die IHK-Urkunde, die die gute Ausbildung  
bei den Stadtwerken belegt� Foto: maxpress

Konzert unter dem 
Motto „Im Takt und 
aus dem Takt“
Schwerin • Auch in diesem Jahr veran-
staltet der Landesverband Jeunesses 
Musicales Mecklenburg-Vorpommern 
e.V. das Internationale Festival „Verfemte 
Musik” in der Landeshauptstadt Schwe-
rin. Das facettenreiche Rahmenpro-
gramm verbindet Klassik und Moderne 
in Form von Konzerten, Film, Schauspiel 
und Ausstellung.

Gewürdigt wird in diesem Festivaljahr das 
Gesamtwerk von Ingolf Dahl (1912–1970), 
das auf einzigartige Weise dem künstleri-
schen Schaffen seines jüngeren Bruders, 
dem Bildhauer Gert Marcus (1914-2008), 
gegenübergestellt wird. Dieser besondere 
Konzertabend findet im Festivalrahmen an-
lässlich des 50. Todestages von Ingolf Mar-
cus statt, der erst im amerikanischen Exil 
den Namen „Dahl“, den Mädchennamen 
seiner Mutter, angenommen hat. 
Francoise Ribeyrolles Marcus, Witwe von 
Gert Marcus und selbst als bildende Künst-
lerin erfolgreich, wird das Wirken der beiden 
Brüder künstlerisch zusammenführen. Damit 
erfüllt sie einen Wunsch ihres Mannes, der 
einst seinen Bruder Ingolf um eine Kompo-
sition zu seinen Werken gebeten hatte. Dazu 
ist es zu Lebzeiten von Ingolf Dahl nicht ge-
kommen. Zu erleben ist eine faszinieren-

de Verbindung zwischen Klangfarben und 
Farbtönen. Die Stadtwerke präsentieren als 
Kooperationspartner, wie in jedem Festival-
jahr, einen besonderen Konzertabend – in 
diesem Jahr am 21. Oktober um 19.30 Uhr 
im Goldenen Saal des Neustädtischen Palais. 
Das Programm beginnt musikalisch mit ei-
nem Klavierstück zu vier Händen. Dann folgt 
ein Kurzfilm – umrahmt von einer musika-
lischen Uraufführung mit Studierenden der 
Hochschule für Musik und Theater Rostock. 
Außerdem gibt es eine Skulpturen-Installati-
on und eine Tanzperformance mit einer be-
eindruckenden Choreografie. Hierfür ist die 
Kulisse im Goldenen Saal wie geschaffen.

Aufgrund der Corona-Situation gelten 
auch an diesem Abend die bekannten Ab-
stands- und Hygieneregeln. Deshalb steht 
nur eine begrenzte Anzahl an Eintrittskar-
ten zum Verkauf. Die begehrten Tickets 
sind ab dem 5. Oktober zum Preis von  
11 Euro – inklusive Vorverkaufsgebühr – in 
der Tourist-Information Schwerin am Markt, 
Telefon: (0385) 592 52 12 erhältlich.
Für alle Musikliebhaber, die nicht beim Kon-
zert dabei sein können, wird das Erlebnis als 
kostenloses Online-Konzert im Live-Strea-
ming übertragen. Die Internetadresse dafür 
lautet https://youtu.be/AKvzKYLBTkQ. Viel 
Spaß wünschen die Stadtwerke.� gg

Ein besonderer Konzertabend im Goldenen Saal� Foto: Oliver Borchert

Sacktannen • Gemeinsam mit dem Ge-
schäftskundenvertrieb der Stadtwerke 
Schwerin wird eine maßgeschneiderte 
Lösung für Internet und Telefonie erarbei-
tet. Interessenten erhalten eine persönli-
che Beratung vor Ort und auf Wunsch ein 
individuelles Angebot. 

Am 3. September kamen zahlreiche Ge-
schäftsführer aus den Gewerbegebieten 
Sacktannen, Görries und Babenkoppel I der 
Einladung zu einem Frühstück nach. 

Das Event diente dem Informationsaus-
tausch über die Vorteile einer Anbindung 
an das gigabitschnelle Stadtwerke-Glas- 
fasernetz. Der Zukunftsfähigkeit von Unter-
nehmen liegt eine stabile wie ultraschnelle 
Internetverbindung zugrunde  – und das rund 
um die Uhr.
Die Digitalisierung mit Datentransfers bis in 
den Gigabitbereich hält in Industrie-, Han-
dels-, Handwerks- und Dienstleistungsunter-
nehmen gleichermaßen Einzug. „Wir hören 
bei unseren Firmenbesuchen immer wieder, 

dass die Unternehmen nach der Möglichkeit 
des schnellen Internets fragen. Da sind wir 
dankbar, dass wir die Stadtwerke als Partner 
haben,“ sagte Bernd Nottebaum, stellvertre-
tender Oberbürgermeister der Landeshaupt-
stadt, während der Eröffnung der Veranstal-
tung in Sacktannen. 
Michel Olejko, Geschäftsführer der Ortho-
pädie- und Rehatechnik Loewe GmbH, be-
richtete den Gästen vor Ort von seinen Er-
fahrungen mit einem Glasfaseranschluss 
der Stadtwerke Schwerin. Seit Mai ist das 
Unternehmen in Sacktannen angeschlossen 
und zeigt sich erleichtert: „Endlich legt ein 
einzelner Datentransfer nicht mehr unsere 
gesamte Datenleitung lahm. Wir können nun 
eine digitale Werkstatt einrichten, über die 
wir alle Arbeitsprozesse besser miteinander 
vernetzen können.“
Die Stadtwerke Schwerin nutzen seit 2012 
ihre Kompetenz im Bereich Planung, Errich-
tung und Betrieb von Leitungsnetzen auch 
zum Thema Glasfaser. Die Gebiete Göhrener 
Tannen, Sacktannen und Görries wurden be-
reits mit einer Glasfasertrasse angebunden. 
Derzeit läuft der Ausbau im Gewerbegebiet 
Babenkoppel I und wird noch im Oktober 
abgeschlossen. Die Stadtwerke Schwerin 
unterstützen somit maßgeblich die Digitali-
sierung in der Landeshauptstadt.�
� Ulrike Kirsten/Katja Koppelow

Dr. Josef Wolf (r.), Geschäftsführer der Stadtwerke Schwerin, und Baudezernent Bernd Not-
tebaum begrüßten die Unternehmer im Gewerbegebiet Sacktannen� Foto: maxpress

Highspeed-Internet für Gewerbe
Lokale Unternehmen informieren sich über die Vorteile der superschnellen Glasfasertechnologie

Die neue city.WLAN-App
Mit der Start-Stopp-Funktion lassen sich die täglichen 60 Freiminuten flexibel einteilen

Glasfaserpower

für Unternehmen

Mit einer Glasfaserleitung 
von den Stadtwerken 
Schwerin ist Ihr Unter-
nehmen für die Zukunft 
gerüstet.

Individuelles Angebot 
und Premium-Service.
Persönliche Beratung 
vor Ort:  

Emely Harsdorf
(0385) 633 35 70
emely.harsdorf@swsn.de

Mario Jeske
(0385) 633 35 68
mario.jeske@swsn.de
www.citykom-schwerin.de


